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 Umschlussarbeiten im Fernheizwerk  

 Unterbrechung der Wärme- und 

Warmwasserversorgung für Fernwärmekunden  

 Wartungsarbeiten im Primärnetz des Fernheizwerks  

 

Erkrath. Die Stadtwerke Erkrath führen am Dienstag, dem 01.08.2023 
ab ca. 19:00 Uhr bis voraussichtlich Mittwochnachmittag, dem 
02.08.2023 Umschlussarbeiten in ihrem Fernheizwerk durch. Dies 
führt zu einer Unterbrechung der Wärme- und 
Warmwasserversorgung bei Fernwärmekunden. 
 

„In unserem Fernwärmenetz müssen innerhalb der Primärleitung 
Wartungsarbeiten durchgeführt werden. Hierzu wird das gesamte 
Heizwerk außer Betrieb gehen“, erklärt Jörg Enders, Leiter der Abteilung 
Wärme bei den Stadtwerke Erkrath. „Während dieser Zeit können die 
Kunden, die an das Fernwärmenetz angeschlossen sind, weder mit 
Wärme noch mit Warmwasser versorgt werden.“ 
 
Die Stadtwerke Erkrath weisen darauf hin, dass die Beeinträchtigungen 
je nach Aufwand auch über den Mittwochnachmittag hinaus auftreten 
können. Aktuelle Informationen dazu entnehmen Sie bitte der Homepage 
unter: https://www.stadtwerke-erkrath.de/aktuelles/. 
 

Für Rückfragen steht die Warte des Fernheizwerks gerne unter 02104 
- 943 60 244 zur Verfügung. Bei Störungen erreichen Sie den 
Entstördienst der Stadtwerke Erkrath unter 02104 - 943 60 04. 
 
Die Stadtwerke Erkrath bitten um Verständnis für die auftretenden 
Einschränkungen.  
 

 
Über die Stadtwerke Erkrath: 

Die Stadtwerke Erkrath GmbH befindet sich zu 100% in Kommunalbesitz. Das Unternehmen 
versorgt heute über 29.000 Haushalte sowie Gewerbe und Dienstleister im Raum Erkrath mit 
100 % Ökostrom, Gas und Trinkwasser. Seit 2017 sind die Stadtwerke Anbieter von 
Telekommunikation unter der Marke Lichtwelle Erkrath. Mit der Übernahme des 
Fernwärmenetzes ab 2023 sind die Stadtwerke zudem der lokale Wärmeversorger in Erkrath-
Hochdahl.  Neben einer Erdgastankstelle an der Max-Planck-Straße 81 in Erkrath betreiben 
die Stadtwerke 19 E-Ladestationen.  Außerdem sind sie Eigentümer und Betreiber der 
Straßenbeleuchtung in Erkrath sowie des attraktiven Neanderbades, das im Jahr 
2006 eröffnet wurde. Seit 2012 haben die Stadtwerke Erkrath eine Beteiligung zu einem Drittel 
an der Neander Energie GmbH, und seit 2016 ist das Unternehmen an der Trianel 
Erneuerbare Energien GmbH & Co. KG (TEE) mit einer Einlage von 2,244 Mio. Euro beteiligt.   
 
Der Jahresumsatz 2021 lag bei ca. 48,8 Mio. €, der Jahresfehlbetrag bei -877 T€. Der Betrieb 
hat 110 Mitarbeiter und wird seit Juli 2009 von Geschäftsführer Gregor Jeken geleitet. Die 
Stadtwerke verfügen über ein eigenes Blockheizkraftwerk, das bis zu 70 Mio. kWh Strom und 
76 Mio. kWh Wärme im Jahr erzeugt. 
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Gruitener Straße 27 
40699 Erkrath  
 

www.stadtwerke-erkrath.de 
 

Tel. 02104 - 943 60 98 
petra.behrens@stadtwerke-erkrath.de 
 

Dörte Hellbusch (Mo – Do 8 - 13 h, Fr 8 - 12 h)  
Tel. 02104 – 943 60 915 
doerte.hellbusch@stadtwerke-erkrath.de 
 

 


